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2023 – 2024 навчальний рік 



1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників 
Характеристика навчальної 

дисципліни 

Обов'язкова (для студентів освітньої програми 

«Маркетинг»)  / вибіркова дисципліна 
Обов’язкова 

Семестр (осінній / весняний) осінній 

Кількість кредитів 5 

Загальна кількість годин 150 

Кількість змістових модулів 1 

Лекції, годин 28 

Практичні / семінарські, годин 42 

Лабораторні, годин - 

Самостійна робота, годин 80 

Тижневих годин для денної форми навчання:  

аудиторних 4,6 

самостійної роботи студента 5 

Вид контролю залік 
 

2. Програма навчальної дисципліни 
 

Мета вивчення дисципліни полягає у формуванні у здобувачів вищої освіти 

сучасного наукового світогляду та системи спеціальних знань у сфері  

маркетингових досліджень, вироблення вмінь та навичок проведення 

маркетингових досліджень на підприємстві  та спеціальних знань у сфері 

управлінських рішень в маркетингу. 

Завдання дисципліни полягає в теоретичній і практичній підготовці 

здобувачів ВО у сфері маркетингових досліджень; формуванні вмінь та навичок: 

визначення  та ознайомлення з системою маркетингових досліджень; використання 

знань щодо особливостей організації, напрямків та структури процесу 

маркетингових досліджень; оцінювання методів збору даних в маркетингових 

дослідженнях; аналіз та розрахунок  маркетингових досліджень ринку; управління 

маркетинговими дослідженнями конкуренції та конкурентів; упровадження 

методики дослідження поведінки споживачів; дослідження програмного 

інструментарію для вирішення задач маркетингу; застосування методів прийняття 

управлінських рішень в маркетингу в умовах визначеності, ризику; реалізація 

управлінських рішень; управління етапами підготовки та  презентації підсумкового 

звіту про дослідження. 

 



Предмет: механізм формування процесу маркетингових досліджень на 

сучасних підприємствах. 

 

Зміст дисципліни розкривається в темах: 

Тема 1. Система маркетингових досліджень 

Тема 2. Маркетингова інформація 

Тема 3. Організація, напрямки і структура процесу маркетингових досліджень 

Тема 4. Методи збору даних в маркетингових дослідженнях 

Тема 5. Маркетингові дослідження ринку 

Тема 6. Маркетингові дослідження конкуренції та конкурентів 

Тема 7. Дослідження поведінки споживачів 

Тема 8. Методи прийняття управлінських рішень в сфері маркетингу 

Тема 9. Реалізація управлінських рішень в маркетингу  

Тема 10. Програмний інструментарій для вирішення задач маркетингу 

Тема 11. Підготовка та презентація підсумкового звіту про дослідження 

 

3. Структура навчальної дисципліни 

 

 

Назви змістових модулів і тем 

 Кількість годин 

усього У тому числі 

л п/с лаб. срс. 

1  2 3 4 5 6 

Змістовий модуль 1. Основні поняття маркетингових досліджень 

Тема 1. Система маркетингових 

досліджень 

14 2 2  10 

Тема 2. Маркетингова інформація 18 4 4  10 

Тема 3. Організація, напрямки і 

структура процесу маркетингових 

досліджень 

18 4 4  10 

Тема 4. Методи збору даних в 

маркетингових дослідженнях 

18 4 4  10 

Тема 5. Маркетингові дослідження ринку 18 4 4  10 

Разом за змістовим модулем 1 86 18 18  50 

Змістовий модуль 2. Сучасні методи маркетингових досліджень 

Тема 6. Маркетингові дослідження 

конкуренції та конкурентів 

14 2 6  6 

Тема 7. Дослідження поведінки 

споживачів 

14 2 6  6 

Тема 8. Методи прийняття управлінських 

рішень в сфері маркетингу  

10 2 4  4 



Тема 9. Реалізація управлінських рішень 

в маркетингу 

8 2 2  4 

Тема 10. Програмний інструментарій для 

вирішення управлінських задач 

маркетингу 

8 2 2  4 

Тема 11. Підготовка та презентація 

підсумкового звіту про дослідження 

10  4  6 

Разом за змістовим модулем 2 64 10 24  30 

Усього годин 150 28 42  80 

 

4. Теми семінарських/практичних/лабораторних занять: 

 

№ 

з/п 

Вид та тема заняття Години 

1 Семінар – розгорнута бесіда 

Система маркетингових досліджень 

2 

2 Семінар запитань і відповідей 

Маркетингова інформація 

2 

3 Семінар – розгорнута бесіда 

Організація, напрямки і структура процесу 

маркетингових досліджень 

2 

4 Семінар запитань і відповідей 

Методи збору даних в маркетингових дослідженнях 

2 

5 Практичне заняття 

Прогнозні дослідження збуту: сутність, чинники, 

некількісні показники. 

2 

6 Практичне заняття 

Статистичний аналіз даних, види та інструменти аналізу 

2 

7 Семінар – розгорнута бесіда Методи проведення 

маркетингових досліджень і їх вибір. Розробка плану 

вибіркового дослідження 

2 

8 Семінар – розгорнута бесіда 

Маркетингові дослідження ринку шоколаду в Україні  

2 

9 Семінар – розгорнута бесіда 

Процес дослідження ринку екологічних продуктів в 

Україні 

2 

10 Семінар запитань і відповідей  

Оцінка конкурентоспроможності товару 

2 



11 Семінар запитань і відповідей  

Оцінка конкурентоспроможності товару 

2 

12 Семінар – розгорнута бесіда 

Маркетингові дослідження  бренду товару 

2 

13 Семінар запитань і відповідей  

Напрямки дослідження поведінки споживачів 

2 

14 Семінар запитань і відповідей  

Дослідження поведінки споживачів 

2 

15 Семінар – розгорнута бесіда  

Дослідження поведінки споживачів 

2 

16 Семінар – розгорнута бесіда 

Методи прийняття управлінських рішень в сфері 

маркетингу в умовах визначеності 

2 

17 Семінар – розгорнута бесіда 

Реалізація управлінських рішень в маркетингу 

невизначеності 

2 

18 Семінар запитань і відповідей  

Реалізація управлінських рішень в маркетингу в умовах 

ризику 

2 

19 Семінар запитань і відповідей  

Програмний інструментарій для вирішення 

управлінських задач маркетингу. 

2 

20 Практичне заняття 

Характеристики звіту маркетингового дослідження 

2 

21 Практичне заняття 

Правила підготовки та представлення усних звітів 

Захист групових проектів маркетингового дослідження 

ринку (за варіантом) 

2 

 Всього 42 

 

5. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

 вид контролю: залік 

Відповідно до системи оцінювання знань студентів ДонНУЕТ, рівень 

сформованості компетентностей студента оцінюються у випадку проведення 

заліку: впродовж семестру (100 балів).  

 

 

 

 



Оцінювання студентів протягом семестру 

(очна форма навчання) 

 
№ теми 

семінарського/п

рактичного 

заняття 

Аудиторна робот Позааудиторн

а робота 

С
у
м

а 
б

ал
ів

 Тестові 

завдан

ня 

Ситуацій

ні 

завдання, 

задачі 

Обговорення 

теоретичних 

питань теми 

ПМК/ 

груповий 

проект  

Завдання для 

самостійного 

виконання 

Змістовий модуль 1 

Тема 1 2 2 1  - 5 

Тема 2 2 2 2  - 6 

Тема 3 2 2  5 7 16 

Тема 4 2 2  5 7 16 

Тема 5 2 2   3 7 

Разом 

змістовий 

модуль1 
10 10 3 10 17 50 

Змістовий модуль 2 

Тема 6 2 2   5 10 

Тема 7 2 2 1  5 11 

Тема 8 2 2 2 5 2 11 

Тема 9 2 2  5 2 11 

Тема 10 2 2    4 

Тема 11 - - - - 3 3 

Разом 

змістовий 

модуль 2 
10 10 3 10 17 50 

Разом 20 20 6 20 34 100 

 

Оцінювання студентів протягом семестру 

(заочна форма навчання) 

 
Поточне тестування та самостійна робота Сума в балах 

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2 
Індивідуальне 

завдання 100 

35 45 20 

 

 

 

 



 

Загальне оцінювання результатів вивчення навчальної дисципліни  

 

Оцінка 

100-бальна шкала Шкала ECTS Національна шкала 

90-100 A 5, «відмінно» 

80-89 B 
4, «добре» 

75-79 C 

70-74 D 
3, «задовільно» 

60-69 E 

35-59 FX 
2, «незадовільно» 

0-34 F 

 

 

 

 

 

 


