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2023 – 2024 навчальний рік 



1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування показників Характеристика дисципліни 

Обов'язкова (для студентів спеціальності 

"назва спеціальності") / вибіркова 

дисципліна 

Обов’язкова для студентів 

спеціальності 076 

«Підприємництво, торгівля та 

біржова діяльність» 

Семестр (осінній / весняний) весняний 

Кількість кредитів 5 

Загальна кількість годин 150 

Кількість змістових модулів 2 

Лекції, годин 32 

Практичні / семінарські, годин 32 

Лабораторні, годин - 

Самостійна робота, годин 86 

Тижневих годин для денної форми 

навчання: 
 

аудиторних 4 

самостійної роботи студента 5,4 

Вид контролю залік 

 

2. Програма навчальної дисципліни 
 

Ціль – формування системи знань з теоретичних засад етики бізнесу, 

практичних навичок етичної поведінки у діловому суспільстві. 

Завдання:  формування у здобувачів вищої освіти розуміння системи 

базових знань з  етики та філософії бізнесу; обґрунтування ролі бізнесменів та 

менеджерів в системі менеджменту підприємницької діяльності; вивчення 

принципів соціальної відповідальності бізнесу; формування вмінь щодо 

планування та організації коректних ділових стосунків між підприємцями зокрема 

та між бізнесом і суспільством в цілому; обґрунтування вибору форм і методів 

морального впливу на контрагентів, конкурентів  та на підлеглих; вивчення форм 

психологічного контролювання та регулювання бізнесової діяльності; формування 

кодексу  етичної діяльності бізнесмена 

Предмет: сукупність практичних форм взаємовідносин людей у 

професійній сфері. 

Зміст дисципліни розкривається в темах: 

Тема 1.  Теоретико-методологічні засади етики бізнесу. 

Тема 2. Значення етики в професійній діяльності менеджера. 

Тема 3. Основи етики ділових відносин. 

Тема 4. Ділове спілкування. 

Тема 5. Взаєморозуміння та конфлікти у спілкуванні. 

Тема 6. Імідж ділової людини. 



3. Структура навчальної дисципліни 

 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин 

усього 
у тому числі: 

лекц. пр./сем. лаб. інд. срс 

1 2 3 4 5 6 7 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи етики бізнесу 

Тема 1.  Теоретико-методологічні 

засади етики бізнесу 
23 4 4 - - 15 

Тема 2. Значення етики в професійній 

діяльності менеджера 
23 4 4 - - 15 

Тема 3. Основи етики ділових відносин 22 6 6 - - 10 

Разом за змістовим модулем 1 68 14 14 - - 40 

Змістовий модуль 2. Етика комунікацій у бізнесі 

Тема 4. Ділове спілкування 30 6 6 - - 18 

Тема 5. Взаєморозуміння та конфлікти у 

спілкуванні 
27 6 6 - - 15 

Тема 6. Імідж ділової людини  25 6 6 - - 13 

Разом за змістовим модулем 2 82 18 18 - - 48 

Усього годин 150 32 32 - - 86 

 

 

4. Теми семінарських занять 

 

№ з/п Назва теми 
Кількість 

годин 

1 
Семінар – розгорнута бесіда 

Основи  етики бізнесу та її розвиток 
2 

2 
Семінар - дискусія 

Етика, етикет та мораль 
2 

3 
Семінар з виконанням  практичних ситуацій 

Значення етики в професійній діяльності сучасного менеджера 
2 

4 

Семінар – розгорнута бесіда 

Релігійні та правові особливості етичної діяльності та ведення 

бізнесу 

2 

5 
Семінар - дискусія 

Діловий етикет та протокол 
2 

6 
Семінар з виконанням  практичних ситуацій 

Національні та гендерні  особливості ділової етики 
2 

7 
Семінар - дискусія 

Засоби протидії гендерній дискримінації та стигматизації 
2 

8 
Семінар - дискусія 

Основи методики управління комунікаційними процесами 
2 

9 
Семінар з виконанням  практичних ситуацій 

Способи ділового спілкування 
2 

10. 
Семінар з виконанням  практичних ситуацій 

Засоби ділового спілкування 
 

11 
Семінар з використанням практичних ситуацій 

Конфлікти у бізнес-середовищі 
2 

12 Семінар з використанням практичних ситуацій 2 



Протидія конфліктам у бізнес-середовищі 

13 
Семінар з використанням практичних ситуацій 

Способи розв’язання конфліктних ситуацій 
2 

14 
Семінар - дискусія 

Імідж та його значення 
2 

15 
Семінар - дискусія 

Імідж ділової жінки 
2 

16 
Семінар - дискусія 

Імідж ділового чоловіка 
2 

 Разом 32 

 

5. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Відповідно до системи оцінювання знань студентів ДонНУЕТ, рівень 

сформованості компетентностей студента оцінюються у випадку проведення 

заліку у 100 балів. 

 

Оцінювання студентів протягом семестру 

№ семінарського 

заняття 

Вид роботи/бали 

Аудиторна робота 
Позааудиторна 

робота 

Сума 

балів 
Тестові 

завдання, 

письмові 

опитування 

Ситуаційні 

завдання, 

задачі 

Обговорення 

теоретичних 

питань теми 

ПМК 

Завдання для 

самостійного 

виконання 

Змістовий модуль 1 

Тема 1 5 1    6 

Тема 2  2 3  1 6 

Тема 3 3 2   1 6 

Тема 4  2 2  1 5 

Тема 5 3 2 2   7 

Тема 6  2 2  1 5 

Тема 7  2 2  1 5 

Разом 

змістовий 

модуль1 

11 13 11 10 5 50 

Змістовий модуль 2 

Тема 8 3 2 2  1 8 

Тема 9  2 1   3 

Тема 10  1 2   3 

Тема 11 4 1 1  1 7 

Тема 12  2 1   3 

Тема 13  2 1   3 

Тема 14 4 1 1  1 7 

Тема 15  1 1  1 3 

Тема 16  1 1  1 3 

Разом 

змістовий 

модуль 2 

11 13 11 10 5 50 

Разом 22 26 22 20 10 100 



Оцінювання студентів протягом семестру  

(заочна форма навчання) 

 
Поточне тестування та самостійна робота Сума в балах 

Змістовий модуль 1 Змістовий модуль 2 
Індивідуальне 

завдання 
100 

40 40 20 

 

 

Загальне оцінювання результатів вивчення дисципліни 

 

Для виставлення підсумкової оцінки визначається сума балів, 

отриманих за результатами складання змістових модулів та виконання 

індивідуального завдання. Оцінювання здійснюється за допомогою шкали 

оцінювання загальних результатів вивчення дисципліни (модулю). 

 

Оцінка 

100-бальна шкала Шкала EКTС Національна шкала 

90-100 A 5, «відмінно» 

80-89 B 
4, «добре» 

75-79 C 

70-74 D 
3, «задовільно» 

60-69 E 

35-59 FX 
2, «незадовільно» 

0-34 F 
 


