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1. Onuc HABYAJBLHOI AUCHUILIIHUA

HalimenyBaHHS MOKa3HUKIB XapaKkTepUCTUKA TUCIUIUTIHU
O00B’s13K0Ba /151 CTYICHTIB
OOOB'13K0BA (0712 cmydenmis cneyianvnocmi "nasea cneniajabHocTi 076
cneyianbrocmi”) / BUOIPKOBA TUCIUILTIHA «IlinnpueMHUITBO, TOPTiBJIA TAa
Oip:KoBa TiSIJIBHICTHY
CemecTp (ocinnii / eecnsnuii) OCiHHIH
KinbKicTh KpeauTIB 5
3arajbHa KIIbKICTh TOAWH 150
Ki1bKICTh 3MICTOBUX MOJIYJIB 1
Jlexii, roquH 28
[IpakTryH1 / ceMIHAPChKi, TOJIUH 28
JlaGopaTopHi, roAuH -
CamocrTiitHa poOoTa, TOJIMH 94
TrKHEBUX TOAMH JIJIS IEHHOT ()OpMU HaBYaHHS:
Ay TMTOPHUX 4,0
CaMOCTIHHOT poOOTH CTyEHTa 6,7
By KOHTPOJTO 3aJIiK

2. lIporpama HaABYAJIBLHOI IMCIUIIIHH

Linb — bopmyBaHHS y CTYIEHTIB CHCTEMHHUX 3HAHB MPO KOHIIETITYaIbHI OCHOBHU
KOMYHIKATUBHOTO ~ MEHEUKMEHTY  SK  HAyKOBOTO  YyNpPaBJIiHHSI  IOTOKaMHU
iHbOopMaIIiitHOT B3aeMO/IIT JIFOJeH, X TPyIl, TPOMAJCHKHUX 1 MOJITUYHUX (OPMYBaHb 3
METOI0 PIIICHHS CTPATEriYHUX 1 TAaKTUYHHX 3aBJaHb B PO3BUTKY T'POMAICHKUX
CTOCYHKIB.

3aBIaHHA: O3HAWOMJICHHS 3 TEOPETHYHUMH  3acajJaMd KOMYHIKaIlli Ta
KOMYHIKATHBHOTO MEHE/DKMEHTY, a TaKOX IPOIECHUX OCHOB KOMYHIKaTHBHOTO
MEHEPKMEHTY; BUBUECHHSI MOJICJICH Ta BU1B KOMYHIKaIliii; BABYECHHS OpraHi3alliiHuX
OCHOB YHIpPaBIIHHSA KOMYHIKAIlisIMH; O3HAaHOMJICHHS 3 METOJMKAMU YIIPABIIHHS
KOMYHIKAI[IHHUMH ~ TIpOlleCaMH; BHUBYECHHS  OCOOJMBOCTEM  KOMYHIKaTHBHOTO
MEHEKMEHTY Y KOMEPIIMHIA Ta HEKOMEpIHiHiA cdepax; TOCHIIKEHHS
0CcOONMBOCTE  BUKOPUCTaHHS  [HTEPHET-TEXHOJNOTIH B  KOMYHIKATHBHOMY
MEHE[)KMEHTI; BABYECHHS 0OCOOJIMBOCTEH KOMYHIKATUBHOTO MEHEKMEHTY B KPU30BHX
1 KOHQIIKTHUX CUTYaIlisIX.

IIpeamer: mpoliecu yOpaBIiHHS CHCTEMOIO 30BHINIHIX Ta BHYTPIIIHIX
KOMYHIKAITIA IMiAIpHEMCTBA.

3MicT TMCUMILTIHUA PO3KPUBAETHCH B TeMAaX:

Tema 1. CyTHICTB Ta pOh KOMYHIKATUBHOTO MEHEKMEHTY.
Tema 2. KomyHikaTHBHUN MEHEKMEHT SIK TTPOIIEC.

Tema 3. Mojaeni 1 BUIU KOMYHIKaIIiH.

Tewma 4. OpranizalniifHi OCHOBU yNIPaBIiHHSA KOMYHIKAI[ISIMH.



Tema 5. OCHOBM METOIMKH YIIPaBIIHHS KOMYHIKAIMHUMHU MPOLIECAMH.

Tema 6. KoMyHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT B KOMEpIIHHIA Ta HEKOMEpLIHHIHI
cdepi.

Tema 7. BuxopucrtaHHd IHTEpHET-TEXHOJOTIA B  KOMYHIKAaTUBHOMY
MEHEIKMEHTI.

Tema 8. OcoOAMBOCTI KOMYHIKATUBHOI'O MEHEIXMEHTY B KPU30BHUX 1
KOH(IIKTHUX CUTYaIIIsX.

3. CTpyKTypa HABYAJBHOI JUCHHUILTIHU

KinpkicTh ronuH (ieHHa ¢popMa HaBYaHHS)
HazBu 3micTOBUX MOy IIB 1 TEM y TOMY YHCITi
yChOTO
JIEKII. p./cem. n1ab. CPC
1 2 3 4 5 6
3microBuii Mmoayab 1. TeopeTnyHi OCHOBH KOMYHIKaTUBHOTO IIPOLIECY Ta YIPABIIIHHS
KOMYHIKaIlIsIMU
Tema 1'. CyTHICTB Ta pOJIb 14 5 5 10
KOMYHIKATHBHOTO MEHEDKMEHTY
Tema 2. KoMyHIKaTUBHHI MEHEI)KMEHT 14 5 5 10
SIK TIPOIIEC
Tema 3. Mogeni i Buayu KOMyHIKaIii 18 4 4 10
Tema 4.' OpraH13au¥I/1H1 .OCHOBI/I 18 2 2 14
YIpaBIiHHS KOMYHIKAIIISIMU
Tema 5 . OC'IEOBI/I METOAMKH yIpaBIiHHS 18 4 4 10
KOMYHIKAI[IITHUMH NPOIleCaMu
Pa3om 3a 3micToBuUM mMoayJiem 1 82 14 14 - 54
3micToBuii MoayJb 2. KoMyHIKaTHBHUI MEHEDKMEHT Ha MMTPUEMCTBAX

Tema 6. KomyHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT 29 6 6 10
B KOMEPIIIHHIN Ta HEKOMEPITiHII cdepi
Tema 7. Bukopucrtanus [aTepHeT-
TEXHOJIOT1 B KOMYHIKATHBHOMY 28 4 4 20
MEHEKMEHTI
Tema 8. OcoOMMBOCTI KOMYHIKaTUBHOTO
MEHEIDKMEHTY B KPU30BHX 1 18 4 4 10
KOH(IKTHUX CUTYaIlisIX
Pa3om 3a 3micToBUM MoOxyJiem 2 68 14 14 - 40
Ycbporo rogu 150 28 28 94

4. Temu ceMiHAPCHLKUX/TIPAKTUYHUX/1A00PATOPHUX 3aAHATH

Ne . KinbkicTb
Buj ta Tema ceMiHapChbKOTO 3aHATTS
3/ T'OJIMH
1 CeMiHap 3anUTaHb Ta BiAMOBiIeH 5
CyTHICTb Ta POJIb KOMYHIKATUBHOTO MEHEJDKMEHTY.
2 CemiHap 3 po3B’sI3aHHAM NPAKTUYHUX CUTYaIlIl 5
KoMyHIKaTUBHUI MEHEIKMEHT SIK IPOIIeC
3 CemiHap 3 po3B’sI3aHHSIM NPAKTUYHUX CUTYaIlIl 5

Mopeni KoMyHIKaIlin




4 Ceminap 3 po3B’si3aHHAM NPAKTUYHUX CUTYaIlIl 9
Bun xomyHikamin

5 CemiHap 3 BUKOHAHHSM MPAKTHYHUX CUTYaLlil 9
OprasizaiiifHi OCHOBH yIIPaBJIiHHS KOMYHIKaLliIMU

6 CemiHap 3 BUKOHAHHSM MPAKTUYHUX CUTYaLlil 9
OCHOBHM METOJMKH YIPABJIiHHI KOMYHIKALIHHUMH MTPOIIECAMHU
CemiHap 3 BUKOHAHHSM MPAKTHYHUX CHTYaLlil

7 | YopaBniHHS KOMYHIKal[iiHMMH TIpoliecaMH B pi3HHX cdepax 2
rOCHOJapIOBAaHHS

8 CeMiHap 3amiTaHb 1 BiIHOBiICH 9
KomyHikaTHBHHMI MEHEDKMEHT B KOMEpIiiHIi cdepi

9 | KomyHIKaTuBHHH MEHEDKMEHT B HEKOMEPIIHHIN cdepi 2

10 | KomyHIKaTHBHHI MEHEKMEHT JEP/KaBHOTO CEKTOPY 2
CeMiHap 3 BUKOHAHHSM MPAaKTUYHUX CUTYaIlIl

11 | BukopucrtanHa  I[HTepHeT-TexHOJIOTII B KOMYHIKaTUBHOMY 2
MEHEPKMEHTI.

12 CemiHap 3 BUKOHAHHSAM MPaKTHIHUX CUTYyaIii ' 5
Enexktponi my0iikaiii B KOMyHIKATHBHOMY MEHE)KMEHTI.
CeMiHap 3 BUKOHAHHSAM MPAaKTUYHUX CUTYaIii

13 | OcoOnMBOCTI KOMYHIKATHBHOTO MEHEDKMEHTY B KOH(IIKTHUX 2
CUTYaITISIX
CeMiHap 3 BUKOHAHHSM MPAaKTUYHUX CUTYaIliil

14 | Oco6nMBOCTI KOMYHIKATUBHOT'O MEHEPKMEHTY B KPU30BHX 2
CUTYaITISIX

Bceboro 28

5. Po3nmoain 6aniB, iKi OTPUMYIOTH CTYJA€HTH
BiamoBigHo mo cucremu orniHioBaHHS 3HaHb cTyneHTiB JIoHHYET, piBenn
c(hOpPMOBAHOCTI KOMIIETEHTHOCTEH CTYJICHTA OIIHIOIOTHCS Yy BHUIAAKY IMPOBEICHHS
3aimiky y 100 GariB.

OuiHIOBaHHS CTY/EHTIB MPOTATOM ceMecTpy (ouHa ¢gopMa HABYAHHS)

Bun poboTtu/6anu
[Tozaay-
AynutopHa poboTa JTIUTOpHA
No ceMiHapchKOTO podora
. Cyma
3aHSITTA TectoB1 e . . .
Curyaniitai | OGroBopeHHs IauBi- OaiiB
3aBJIaHHS,
. | 3aBHaHHS, | TEOPETHYHUX IIMK JlyajibHe
IMACHMOBI .
3a7a4l IATAaHb TEMU 3aBJaHHA
ONIUTYBAHHS
Tema 1 3 2 1 6
Tema 2 2 1 2 1 6
Tema 3 2 2 3 1 8
Tema 4 2 2 2 2 8
Tema 5 2 2 2 1 7
Tema 6 2 3 2 7
Tema 7 3 1 2 2 8
Pa3zom 3micToBuii 16 8 16 5 10 55
MOayJb1
Tema 8 2 1 2 2 7
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Pazom 29
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OuiHlBaHHA CTYICHTIB POTATOM CeMecTpy (3a04Ha (popMa HABYAHHS)

. Cyma B
[ToTouHe TecTyBaHHS Ta caMocCTiiiHa poboTa
Oanax
3micToBHi MOAYIb | 3MicTOBUN MOJyJb 2 InuBinyanpHe 3aBIaHHS
100
30 30 40

3arajqbHe OUIHIOBAHHSA Pe3yJbTATiB BUBYCHHSA JUCHUILIIHA

JI1s1 BUCTaBIEHHS MM1ICYMKOBOI OI[IHKM BU3HAYAETHCS cyMa 0alliB, OTPUMAaHHUX
3a pe3yJibTaTaMM MOTOYHOT YCHIIIHOCTI Ta 3a pe3yJbTaTaMU CKIIaJIaHHS 3MICTOBUX
MoAayJiB. OLiHIOBaHHS 3A1MCHIOETHCA 32 JOTTOMOT OO IITKAJIA OI[IHIOBAHHS 3arajibHUX
pe3yJbTaTiB BUBYCHHS JUCHUILUIIHUA (MOIYIIO).

Oninka
100-0aabHa HIKAJA M kana EKTC HauionajapHa mkaJaa
90-100 A 5, «BIAMIHHO)
80-89 B 4, «mobpe»
75-79 C '
70-74 D 3, «3aI0BLIBHO»
60-69 E '
35-59 FX 2, «HE3aI0BLIBHO»
0-34 F '




