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1. Опис дисципліни 

 

Найменування показників Характеристика дисципліни 

Обов'язкова (для студентів спеціальності "назва 

спеціальності")  / вибіркова дисципліна 

Вибіркова для студентів 

напряму підготовки 242 

«Туризм» 

Семестр (осінній / весняний) весняний 

Кількість кредитів 6 

Загальна кількість годин 180 

Кількість модулів 1 

Лекції, годин 34 

Практичні / семінарські, годин 26 

Лабораторні, годин - 

Самостійна робота, годин 120 

Тижневих годин для денної форми навчання:  

аудиторних 3,5 

самостійної роботи студента 6 

Вид контролю залік 

 
2. Програма дисципліни 

 

Ціль – формування системного мислення та комплексу спеціальних знань 

з питань теоретичних та методологічних основ логістичної організації та 

управління в туризмі проблем готельного інформаційного фінансового та 

транспортного обслуговування зокрема в контексті розширення мережі 

міжнародних зв’язків України та інтеграції країни у світовий та європейський 

економічний простір. 

Завдання: засвоєння студентами мети завдань та принципів міжнародної 

туристичної логістики її актуальності та функціональних областей придбання 

навичок щодо забезпечення логістики туру. 

Предмет: оптимальна логістична організація туристичних потоків згідно 

логістичного міксу «8 R» або «8 П». 

Зміст дисципліни розкривається в темах: 
Тема 1. Теоретичні засади логістики послуг  

Тема 2. Концептуальні основи міжнародної туристичної логістики 

Тема 3. Методологія та наукова база міжнародної туристичної логістики 

Тема 4. Логістика ресурсної бази туризму 

Тема 5. Логістика турфірми 

Тема 6. Логістика туру 

Тема 7. Логістика готельних послуг 

Тема 8. Інформаційні технології в міжнародній туристичній логістиці 

Тема 9. Фінансові потоки в міжнародній туристичній логістиці 

Тема 10. Транспортна логістика в міжнародному туризмі 

 



 

3. Структура дисципліни 
 

Назви змістових модулів і тем 

Кількість годин (денна форма навчання) 

усього 
у тому числі 

лекц. пр./сем. лаб. СРС 

1 2 3 4 5 6 

Змістовий модуль 1. Концептуальні основи туристичної логістики 

Тема 1. Теоретичні засади логістики 

послуг  
16 2 2  12 

Тема 2. Концептуальні основи 

міжнародної туристичної логістики 
18 4 2  12 

Тема 3. Методологія та наукова база 

міжнародної туристичної логістики 
20 4 4  12 

Разом за змістовим модулем 1 54 10 8  36 

Змістовий модуль 2. Функціональні галузі міжнародної туристичної логістики 

Тема 4. Логістика ресурсної бази 

туризму 
14 2 2  12 

Тема 5. Логістика турфірми 18 4 2  12 

Тема 6. Логістика туру 18 4 2  12 

Тема 7. Логістика готельних послуг 18 4 2  12 

Тема 8. Інформаційні технології в 

міжнародній туристичній логістиці 
18 4 2  12 

Тема 9. Фінансові потоки в 

міжнародній туристичній логістиці 
18 4 2  12 

Тема 10. Транспортна логістика в 

міжнародному туризмі 
20 4 4  12 

Разом за змістовим модулем 2 126 26 16  84 

Усього годин  180 36 24  120 

  



4. Теми семінарських/практичних/лабораторних занять 

 
№ 

з/п 
Вид та  тема семінарського заняття 

Кількість 

годин 

1 
Семінар розгорнута бесіда 

Теоретичні засади логістики послуг 
2 

2 
Семінар запитань і відповідей 

Концептуальні основи міжнародної туристичної логістики 
2 

3 
Семінар запитань і відповідей 

Методологія та наукова база міжнародної туристичної логістики 
4 

4 
Семінар з використанням практичних задач 

Логістика ресурсної бази туризму 
2 

5 
Семінар з використанням практичних задач 

Логістика турфірми 
2 

6 
Семінар з використанням практичних задач 

Логістика туру 
2 

7 
Семінар розгорнута бесіда 

Логістика готельних послуг 
2 

8 
Семінар розгорнута бесіда 

Інформаційні технології в міжнародній туристичній логістиці 
2 

9 
Семінар запитань і відповідей 

Фінансові потоки в міжнародній туристичній логістиці 
2 

10 
Семінар запитань і відповідей 

Транспортна логістика в міжнародному туризмі 
4 

Всього 24 

 

 

5. Індивідуальні завдання 

 

1. Огляд періодичної і монографічної наукової літератури. 

2. Підготовка рефератів, доповідей за обраною темою. 

3. Добір і обробка статистичної інформації підготовка аналітичних довідок. 

4. Підготовка тез доповідей з метою виступу на університетських, 

всеукраїнських та міжнародних семінарах та конференціях.  

  



6. Обсяги, зміст та засоби діагностики самостійної роботи 

 

Вид та тема 

семінарських занять 

Кількість 

годин  

самостій-

ної 

роботи 

Зміст самостійної роботи 

Засоби 

діагностик

и 

Змістовий модуль 1. Концептуальні основи туристичної логістики 

Семінар розгорнута 

бесіда 

Тема 1. Теоретичні 

засади логістики 

послуг 12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: логістика туризму як 

складова логістики послуг; сутність і склад туристичних та 

готельних послуг; зростання значення національного та 

міжнародного туристичного бізнесу. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до презентації доповіді. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування, 

заслуховува

на та 

обговорюва

ння 

доповідей. 

Семінар запитань і 

відповідей 

Тема 2. Концептуальні 

основи міжнародної 

туристичної логістики 
12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: тенденції, що 

обумовили розвиток міжнародної туристичної логістики; 

етапи розвитку міжнародної туристичної логістики; 

основні положення концепції міжнародної туристичної 

логістики. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до понятійного диктанту. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування. 

Понятійний 

диктант. 

Семінар запитань і 

відповідей 

Тема 3. Методологія 

та наукова база 

міжнародної 

туристичної логістики 

12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: поняття та сутність 

міжнародних туристичних логістичних систем; 

методологія створення міжнародних туристичних 

логістичних систем. 

Джерела [1, 8, 9, 11-14] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до понятійного диктанту. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування. 

Понятійний 

диктант. 

Разом змістовий 

модуль 1 

36   

Змістовий модуль 2. Функціональні галузі міжнародної туристичної логістики 

Семінар з 

використанням 

практичних задач 

Тема 4. Логістика 

ресурсної бази 

туризму 

12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: значення ресурсної 

бази туризму та її логістичної оцінки; методика 

визначення логістичного потенціалу рекреаційно-

туристичних ресурсів. 

Джерела [1, 9, 19] 

2. Самотестування. 

3. Самоперевірка знань шляхом розрахунку логістичного 

потенціалу морської пляжної зони. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування. 

Розв’язання 

практичних 

завдань. 

Семінар з 

використанням 

практичних задач 

Тема 5. Логістика 

турфірми 
12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: концепція логістики 

турфірми; стратегія, планування та організаційні форми 

логістики турфірми; вертикальна та горизонтальна 

інтеграції в туризмі. 

Джерела [1, 8-9, 14-16] 

2. Самотестування. 

3. Самоперевірка знань шляхом вибору та аналізу 

міжнародного логістичного каналу просування продукту. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування. 

Розв’язання 

практичних 

завдань. 

Семінар з 

використанням 12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: тури та їх 

класифікація; логістична розробка туру: сутність і 

Тестування, 

фронтальне 

та 



практичних задач 

Тема 6. Логістика 

туру 

послідовність; класифікація туристичних маршрутів; 

узагальнена методика логістичної розробки туру. 

Джерела [1, 5, 6, 28-34] 

2. Самотестування. 

3. Самоперевірка знань шляхом логістичної розробки туру 

та застосування теорії графів у логістиці туру. 

індивідуаль

не 

опитування. 

Розв’язання 

практичних 

завдань. 

Семінар розгорнута 

бесіда 

Тема 7. Логістика 

готельних послуг 

12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: сектор розміщення як 

основний постачальник послуг у туризмі; логістичний 

цикл обслуговування туристів у готелях; міжнародні 

логістичні потоки та вузли в готельному господарстві; 

логістична схема управління готелем. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до презентації доповіді. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування, 

заслуховува

на та 

обговорюва

ння 

доповідей. 

Семінар розгорнута 

бесіда 

Тема 8. Інформаційні 

технології в 

міжнародній 

туристичній логістиці 
12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: логістичні 

інформаційні системи в міжнародному туризмі їх 

принципи побудови та можливості; інформаційні 

технології як складові логістично-маркетингової політики 

в міжнародному туризмі. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до презентації доповіді. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування, 

заслуховува

на та 

обговорюва

ння 

доповідей. 

Семінар запитань і 

відповідей 

Тема 9. Фінансові 

потоки в міжнародній 

туристичній логістиці 

12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: грошові потоки в 

туризмі; управління фінансовими потоками туристичних 

фірм; логістика фінансового планування та прогнозування 

туристичної діяльності. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до понятійного диктанту. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування, 

понятійний 

диктант. 

Семінар запитань і 

відповідей 

Тема 10. Транспортна 

логістика в 

міжнародному 

туризмі 

12 

1. Опрацювання конспекту лекцій та рекомендованої 

літератури для обговорення питань: класифікація 

транспортних подорожей і транспортних засобів у туризмі; 

вибір виду транспорту та компанії перевізника в 

міжнародній логістиці. 

Джерела [1, 8, 11] 

2. Самотестування. 

3. Підготовка до понятійного диктанту. 

Тестування, 

фронтальне 

та 

індивідуаль

не 

опитування, 

понятійний 

диктант. 

Разом змістовий 

модуль 2 

84   

Разом 120   

  



7. Матриця зв’язку між дисципліною/ змістовим модулем, результатами 

навчання та компетентностями 

 

Результати навчання 

Компетентності  

Загальні Предметно-спеціальні 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 

1. Знання предмета, мети, завдання і 

змісту міжнародної туристичної 

логістики. 
      +     

2. Розуміння актуальності та 

економічного результату від 

впровадження логістики в діяльність 

туристичних підприємств. 

       +    

3. Вміння ефективно планувати, 

організовувати та керувати 

туристичними потоками на 

національному та міжнародному 

рівнях. 

      +     

4. Вміння користуватися сучасними 

інформаційними технологіями в 

міжнародній туристичній логістиці. 
         +  

6. Вміння визначати необхідні 

рекреаційні ресурси та планувати 

міжнародні подорожі. 
      +     

 

8. Методи викладання 
Лекції, семінарські заняття, самостійна робота (підготовка презентацій, 

рефератів, самостійно опрацювання додаткових питань за наведеним переліком 

літератури). 

 

9. Методи оцінювання 

Залік. 

 

10. Розподіл балів, які отримують студенти 

Відповідно до системи оцінювання знань студентів ДонНУЕТ, рівень 

сформованості компетентностей  студента  оцінюються протягом семестру -100 

балів. 

 

Оцінювання студентів протягом семестру 

№ теми 
практичного 

заняття 

Вид роботи/бали 

Тестові 

завдання 

Ситуаційні 

завдання, 

задачі 

Обговорення 

теоретичних 

питань теми 

Індиві-

дуальне 

завдання 

ПМК 
Сума 

балів 

Змістовий модуль 1 

Тема 1 2  2   4 

Тема 2 4  4   8 

Тема 3 4  4  10 18 

Разом змістовий 

модуль 1 
10  10  10 30 



Змістовий модуль 2 

Тема 1 1 5 1   7 

Тема 2 1 5 2   8 

Тема 3 1 5 2   8 

Тема 4 1  2   3 

Тема 5 1  2   3 

Тема 6 1  2   3 

Тема 7 1  2 15 20 38 

Разом змістовий 

модуль 2 
7 15 13 15 20 70 

Разом 100 

 

Загальне оцінювання результатів вивчення дисципліни 

 
Для виставлення підсумкової оцінки визначається сума балів, 

отриманих за результатами екзамену та за результатами складання змістових 

модулів. Оцінювання здійснюється за допомогою шкали оцінювання 

загальних результатів вивчення дисципліни (модулю). 

 

Оцінка 

100-бальна шкала Шкала ECTS Національна шкала 

90-100 A 5, «відмінно» 

80-89 B 
4, «добре» 

75-79 C 

70-74 D 
3, «задовільно» 

60-69 E 

35-59 FX 
2, «незадовільно» 

0-34 F 

  



11. Методичне забезпечення 

 
1. Електронний конспект лекцій. 

2. Методичні вказівки з вивчення дисципліни. 

3. Індивідуальні завдання. 

4. Навчальна та наукова література, нормативні документи. 
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